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	FORMULAIRE
DE PLAINTE



	
	
DATE DE LA PLAINTE : 				No. 		        Heure : 	           	 

Réservé à la Municipalité


	
NOM du plaignant : 	Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Adresse : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Téléphone : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

	Service (s) visé(s)


	☐	Administration (taxation, perception, comptabilité…)

	☐	Sécurité publique (incendie, sécurité civile)

	☐	Voirie et transport (déneigement, entretien des rues et routes)

	☐	Traitement des eaux usées

	☐	Cueillette des déchets et recyclage

	☐	Urbanisme

	☐	Loisirs et culture

	☐	Autre : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.




	Objet de la plainte (explication de l’insatisfaction à l’égard d’un service municipal ou d’un événement, dénonciation d’une possible contravention à un règlement municipal, etc.) (décrire la situation de façon suffisamment détaillée pour permettre une analyse ou une intervention)


	Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


Seules les plaintes signées par le plaignant seront traitées.

Les plaintes seront traitées de manière confidentielle. Certains renseignements devront être transmis aux intervenants afin de pouvoir en faire l’analyse requise. Toutes les procédures seront conduites dans le plus grand respect de tous. Dans la mesure où une intervention est requise pour la sécurité d’une personne ou d’un animal, certaines informations devront être communiquées aux personnes/organismes interpellées pour la prise en charge. Dans la mesure où des actions judiciaires doivent être entreprises, le plaignant s’engage à être témoin, le cas échéant, des faits soulevés dans sa plainte. 

Date : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.


													
								Signature du plaignant (Obligatoire)

													
Date de réception par le service					Reçu par

Faites parvenir le formulaire à l’adresse suivante : 	
Municipalité de Mont-Saint-Grégoire
1, boulevard du Frère-André
Mont-Saint-Grégoire (Québec) J0J 1K0 
ou par courriel à l’adresse info@mmsg.ca
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